
いつも県立図書館を御利用いただき，ありがとうございます。

平成28年12月１日から図書館情報システムを更新したことに伴い，従前

から御利用いただいている一部サービスについては，平成29年４月１日から

下記のとおりアカウントロック機能を搭載し，より安心して利用していただ

けるよう改善しましたので，お知らせします。

利用者の皆様には御不便をおかけする場合もありますが，御理解と御協力

をいただきますよう，よろしくお願いいたします。

記

【アカウントロック機能を搭載するサービス】

■県立図書館ホームページの「利用者ポータルサイト」

■館内OPACの「貸出・予約照会」

【アカウントロック機能の開始時期】

平成29年４月１日（土）

【アカウントロック機能とは】

IDとパスワード（２つを合わせて「アカウント」と言います）を入力し

て利用するサービスに対して，一定の条件下でロック機能を働かせること

で，サービスを一時的に利用できなくすることです。

他人によるアカウントの利用（なりすまし）を防止するために搭載する

ことにしました。

【アカウントロック機能が働く場合】

パスワードの入力を６回以上間違うと，サービスが30分間停止します。

その間，「利用者ポータルサイト」や「貸出・予約照会」が利用できなく

なります（30分を経過すると，サービスは再開されます。）。



【アカウントロック機能の表示画面】

■　ホームページの「利用者ポータルサイト」の場合
　　パスワードの入力に６回失敗すると次のような画面になります。

■　館内OPACの「貸出・予約照会」の場合
　　パスワードの入力に６回失敗すると次のような画面になります。

このカード番号はロックされました。

３０分間経過後にお試しください。

このカード番号はロックされました。

３０分間経過後にお試しください。


